1.1.

1.2.

2.2.

VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

Preambule

Tyto vSeobecné obchodni podminky vyddva spolec¢nost Wealth Magazin
s.r.o., se sidlem Vaclavské nameésti 772/2, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto,
ICO: 17096871, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vlozka 366541, (dale také jen "Poskytovatel").

Poskytovatel je provozovatelem unikatni platformy Wealth Magazin
zamérené na sdileni znalosti, nazord a zkuSenosti mezi jednotlivci,
rodinami a experty napri¢ vSemi obory, které spojuje téma planovani a
sprava bohatstvi.

Platformu Wealth Magazin tvofi tyto produkty a sluzby:

a) publikovani odborného textového, audio ¢i audiovizualniho obsahu
obsahu (ddle jen ,Digitalni obsah®) prostfednictvim internetového
média Wealth Magazin na portalu https://wmag.cz/

b) vzdélavaci eventy poradané Poskytovatelem, predevsim Workshop
& Networking Private Family Wealth (1 x ro¢né) a Konference
Private Family Wealth (1 x ro¢né)

c) vydavanitisténého Ctvrtletniho periodika, ¢asopisu Wealth Magazin
- Premium

d) elektronicky prehled Wealth Magazin — Report (2 x ro¢né)

e) jiné aktivity podporujici vzdélani, filantropii a osvétu v oblasti
planovani a spravy bohatstvi

f) pripadné dalsi projekty, zvefejnéné na portalu https://wmag.cz/

Zakladni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (ddle jen ,Podminky”) upravuji v
souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského
zakoniku vzajemnad prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti
nebo na zdkladé smlouvy o poskytovani sluzeb (ddle jen ,Smlouva“)
uzavirané mezi Poskytovatelem a jinou fyzickou ¢i prdvnickou osobou
(dale jen , UzZivatel“), jenz ma zajem vyuzivat sluzbu s tarifem Wealth Club
nebo sluzbu s tarifem Wealth Club Premium (dale jen ,,Sluzba“).

Sluzba muze byt poskytovdna zdarma nebo za Uplatu, a to pouze fadné
registrovanym UZivatellim, po vytvoreni uZivatelského Uctu na portalu
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2.3.

2.6.

2.7.

2.8.

3.2.

https://wmag.cz/, nestanovi-li Poskytovatel jinak. Sluzba neni uréena
osobam mladsim 18 let.

V souladu s ustanovenim § 1752 obcanského zakoniku smluvni strany
ujedndvaji, Zze Poskytovatel muize tyto Podminky v pfiméreném rozsahu
jednostranné zmenit, a to zejména v pfipadé:

a) zmény pravnich predpisq, ¢i jejich vykladu
b) zmény technickych podminek dodavatelll sluzeb Poskytovateli

c) zmény licenénich podminek ze strany tretich osob pro autorsky
chranény obsah uzivany v ramci sluzby Wealth Club

Zména Podminek bude Uzivateli oznamena elektronicky na jeho e-
mailovou adresu uvedenou v uZivatelském uctu anebo zobrazenim
upozornéni po prihlaseni Uzivatele do uzivatelského uctu.

Zménu Podminek, muUZe UzZivatel odmitnout a Smlouvu vypovédét.
Smlouvu lze vypovédét pisemné nebo odeslanim na e-mail Poskytovatele,
pricemz vypovédni lhita ¢ini 30 dnl a zac¢ind béZet nasledujici den po
doruceni vypovédi.

UZivatel se okamiZikem registrace a/nebo zapocetim uzZivani Sluzby
zavazuje, ze bude Sluzbu uzivat v souladu s témito Podminkami, pravnimi
predpisy a pokyny poskytovatele a zavazuje se dodrZzovat tyto Podminky.

Uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb

Navrh na uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva“)
provede Uzivatel vyplnénim osobnich udajl v registraénim formulafti (dale
jen ,Objednavka“) na portalu https://wmag.cz/ a potvrzenim své
registrace, tj. odeslanim tohoto formulare Poskytovateli.

Poskytovatel zpracuje Objedndvku Sluzby do dvou pracovnich dnli a v

navaznosti na povahu objednané sluzby zfidi pro UZivatele uzivatelsky

ucet, pricemz:

a) v pripadé neplacené sluzby umozZni uzivateli okamzité pfrihlaseni do
Clenské sekce Wealth Club a okamZzité vyuzivani objednané Sluzby

b) v pfipadé placené sluzby umozni uzivateli pfihlaseni do ¢lenské sekce
Wealth Club Premium a vyuZivani objednané Sluzby teprve po
uhrazeni ceny za Sluzbu
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Smlouva je uzavrena odeslanim registraéniho formulare, nebo zaplacenim
za Sluzbu v pripadé placené sluzby. Ustanoveni § 1740 odst. 3 ob¢anského
zakoniku se nepoufZije.

UZivatel bere na védomi, Ze poskytovatel neni povinen uzavfit s nim
Smlouvuy, tj. mGZe odmitnout registraci uzivatele, a to zejména v pfipadé,
kdy se stejny Uzivatel registroval za ucelem uzivani Sluzby opakovang,
nebo Poskytovatel takovému UzZivateli jiz dfive Smlouvu vypovédél.

UZivatel souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi
uzavirani Smlouvy i vyuzivani sluzeb. Naklady vzniklé Uzivateli pfi pouziti
komunikacnich prostfedk( na dalku si hradi uzZivatel sam.

Smlouva a Podminky jsou vyhotoveny v cCeském jazyce. Sluzba je
poskytovana v ceském jazyce, u multimedialniho obsahu, jehoz original je
publikovan v cizim jazyku, je zajistén preklad.

Smlouva vcetné Podminek je archivovana poskytovatelem v elektronické
podobé a neni verejné pristupna. UZivatel, ktery je spotrebitelem, je
opravnén do ni kdykoliv nahlédnout na zakladé pisemné Zzadosti a
prokazani své totoznosti.

Trvani a ukonceni smlouvy

Smlouva na vyuzivani neplacené sluzby Wealth Club se uzavira na dobu
neurcitou.

Smlouva na vyuzivani placené sluzby Wealth Club Premium se uzavira na
dobu jednoletého predplatitelského obdobi. Uzivatel vyslovné souhlasi s
automatickym prodlouzenim Smlouvy vidy o jeden dalsSi rok, pokud
takovéto prodlouzeni sém neodmitne.

Uzivatel mlze automatické prodlouzeni smlouvy odmitnout kdykoli,
nejpozdéji vSak dva (2) dny pred koncem trvani Smlouvy ve svém
uzivatelském uctu.

Smlouvu muzZe kterdkoliv ze smluvnich stran vypovédét kdykoliv
v pribéhu trvani smlouvy, pisemnou vypovédi ¢i e-mailem, a to bez udani
dlvodu. Vypovédni lhta ¢ini 30 dnl a zac¢ina bézZet nasledujici den po
doruceni vypovédi.

Za vypoveéd ze strany uzivatele a ukonceni Smlouvy se povazuje taktéz to,
pokud uzivatel neuhradi ve splatnosti cenu za Sluzbu na dalsi obdobi. V

takovém pripadé zanikd Smlouva uplynutim posledniho dne |hity
splatnosti ceny za Sluzbu.
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4.6.

4.7.

4.8.

5.2.

5.3.

5.4.

5.6.

5.7.

UZivatel, ktery je spotrebitel, sjednanim Smlouvy o placené Sluzbé
vyslovné uvadi, Ze souhlasi s dodanim Digitdlniho obsahu pred uplynutim
Ihaty pro odstoupeni od smlouvy (pfipadny nesouhlas je nutno vyjadfit v
pisemné forme).

UzZivatel, ktery je spotfebitelem, nemuze v souladu s ust. § 1837. pism. i) a
pism. 1) obCanského zakoniku, odstoupit od Smlouvy o placené Sluzbé
postupem uvedenym v § 1829 ob¢. zdkoniku, tykajici se dodani Digitalniho
obsahu dle odst. 4.6. této Smlouvy.

UzZivatel, ktery je spotfebitelem, je v souladu s ustanovenim § 1829 odst.
3 obcanského zakoniku opravnén od Smlouvy odstoupit bez udani
dlvodd, a to ve Ih(té ¢trndcti (14) dnl ode dne nasledujiciho po dni jejiho
uzavreni. Vzorovy formular poskytovany poskytovatelem, jenz tvori
prilohu €. 1 téchto Podminek.

Uzivatelsky ucet

UZivatelsky ucet uzivatele bude zprovoznén v ndvaznosti na registraci
uzivatele na webové strance Sluzby, po vyplnéni pozadovanych udaju
uZivatelem a potvrzeni objednavky. Pristup k placenym c¢astem Sluzby
bude umoZnén v ramci uZivatelského Uctu na adrese https://wmag.cz/.

Kazdy uzivatel mize mit pouze jeden uZivatelsky ucet. Osobni Udaje
uvedené v uzivatelském uUctu je uzivatel pfi jakékoliv jejich zméné povinen
aktualizovat.

Pristup do uzivatelského uctu je zabezpelen uZivatelskym jménem a
heslem. UzZivatel je na zakladé Smlouvy opravnén pristupovat do svého
uzivatelského uctu a vyuzivat zpfistupnéného obsahu dle typu objednané
Sluzby.

Ze svého uzivatelského rozhrani mUzZe uZivatel provadét spravu svych
Udaja. Uzivatel bere na védomi, Ze poskytovatel nenese odpovédnost za
nastaveni provedena uzivatelem v uzivatelském uctu.

Pristupové udaje a pristup do uzivatelského uctu Sluzby jsou uréeny pouze
pro jednu fyzickou osobu a jsou neprenosné. UZivatel nemda prdvo
pristupové udaje sdilet, pronajimat ani paj¢ovat tretim osobam.

Sdileni pristupovych udajl mezi vicero fyzickymi osobami neni pfipustné
ani tehdy, bude-li uZivatelem prdvnicka osoba. V takovém pfipadé je

pravnickd osoba povinna urcit jednu fyzickou osobu, ktera bude mit do
uzivatelského uctu a k vyuzivani Sluzby pfristup.

4

Vseobecné obchodni podminky VOP_9/2023 | Wealth Magazin s.r.o. | Vaclavské namésti 722/2, 110 00 Praha 1


https://wmag.cz/

5.8.

5.9.

6.2.

6.3.

6.4.

UZivatel je povinen uchovavat pristupové udaje do Sluzby na bezpecném
misté. V pripadé ztraty pfistupovych udaju ¢i jejich zneuziti, je UZivatel
povinen o této véci bezodkladné informovat poskytovatele.

V pfipadé podezieni na sdileni pfistupu do Sluzby je poskytovatel
opravnén pristup do Sluzby docasné, do ovéreni celé zalezitosti, prerusit.

Cena za poskytovani Sluzby

Sluzba obsahuje tarify s placenym ineplacenym obsahem, pficemz
poskytovani Sluzby spociva zejména:

a) ve zpfistupnéni vybraného Digitalniho obsahu Poskytovatele nebo
tretich stran publikovaného pribéziné v ¢lenské sekci Wealth Club na
portalu https://wmag.cz/ v€etné archivu videozaznami z predndasek
konference

b) v zdvazné rezervaci jednoho mista na Konferenci Private Family Wealth
a Workshop & Networking Private Family Wealth, a fyzické ucasti
UZivatele na téchto vzdélavacich akcich, pficemz Uzivatel je o terminu,
misté konani akci a jejich obsahu informovan minimalné trfi mésice
dopredu

c) v pravidelném zasilani ¢tvrtletné tisténého periodika Wealth Magazin
— Premium na adresu UZivatele poskytnutou pfi registraci a
zpristupnéni elektronické verze

d) v zasilani PDF publikace Wealth Magazin — Report na email poskytnuty
pri registraci

e) v zasilani newsletteru s nejnovéjsimi ¢lanky na Wealth Magazinu

f) vnabidce ucasti na nékteré z akci obchodnich partnerd Wealth
Magazinu za zvyhodnénou klubovou cenu nebo bezplatné

V pripadé Sluzby s placenym tarifem je Uzivatel povinen hradit za Sluzbu
cenu podle aktudlniho ceniku Poskytovatele. Aktualni cenik s podrobnym
popisem Sluzby a ¢lenénim do tarifl je k dispozici na https://wmag.cz/.
Ceny jsou uvedeny v K¢ véetné platného DPH.

Poskytovatel je opravnén kdykoliv cenik zménit, a to vyvésenim nového
ceniku na strankach https://wmag.cz/.

Pro smlouvy uzaviené na dobu neurcitou je zména ceny zavazna dnem
platnosti aktualizovaného ceniku. Pro smlouvy uzaviené na dobu urcitou
s automatickou prolongaci jednoletého predplatitelského obdobi je
zména ceny zdvazna od prvniho dne obnoveni trvani Smlouvy.
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6.3.

7.1.
7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.5.

7.2.
7.2.1.

7.2.2.

Cena za Sluzby je hrazena bankovnim prevodem na ucet Poskytovatele.
Podkladem k provedeni platby je zdlohova faktura odpovidajici cené
objednané Sluzby. Poskytovatel zpracuje objednavku Sluzby do dvou
pracovnich dnu a odesle na e-mail UZivatele. Splatnost veskerych faktur Ci
vyzev k Uhradé je 7 dnl ode dne jejich vystaveni.

Dostupnost pri poskytovani Sluzby

Digitalni obsah

Digitalni obsah Sluzby je UZivateldm dostupny po pfihlaseni do clenské
sekce Wealth Club nebo Wealth Club Premium na portalu
https://wmag.cz/.

Zobrazovany obsah je kompatibilni se systémy Windows, Android a iOS a
bézné dostupnymi webovymi prohlizedi.

Poskytovatel neni s ohledem na charakter Sluzby schopen garantovat
100% dostupnost Sluzby, jedna se zejména o pripady:

a) pfi mimoradnych poruchach zplsobenych vy$si moci

b) pfi vypadku datové sité nebo dodavky elektrické energie

c) obvyklé udrzby, pficemz tato doba neprekroci 10 hodin mési¢né
Poskytovatel je opravnén ménit, doplnovat ¢i omezovat strukturu a rozsah
Sluzby, aniz by na to musel uzivatele upozornovat.

V pripadech preruseni nebo omezeni poskytovani Sluzby z divodi na
strané Poskytovatele je odpovédnost poskytovatele va&i Uzivateli
omezena pouze na odpovédnost obnovit poskytovani Sluzby.

UZivatel muaze v takovém ptipadé, tj. v pripadé zhorSeného pfistupu k
digitalnimu obsahu, poskytovani Sluzby vypovédét.

Vzdélavaci programy

Poskytovatel je poradatelem vzdélavacich akci - mezinarodni Konference
Private Family Wealth (ddle jen ,Konference”) a Workshop & Networking
Private Family Wealth (dale jen ,Workshop“).

Konference je pro UZivatele dostupna jednou roéné, obvykle v podzimnim
terminu (1.10. - 30.11.). Zakladni popis akce:

a) celodenni akce pofadana na Gzemi CR v rozpéti 09:00 aZ 18:00 hod.
b) konference se zabyva celospolecenskymi tématy a trendy ovliviujicimi
Cisté jméni a spravu majetku
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7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

7.2.8.

c) Konference hosti ¢eské i zahranicni fe¢niky, osobnosti i experty

d) Konference je simultanné tlumocena do ¢eského jazyka, ucastnici maji
pristup k videozaznamu konference

e) pro ucastniky Konference je zajisStény prvotfidni catering

f) Konference nabizi dostatecny prostor pro networking s fecniky

UZivatel Sluzby s placenym tarifem Wealth Club Premium ma na
Konferenci automaticky zajisténo jedno misto. UZivatel je o kondni akce
informovan v dostateéném predstihu, minimalné vsak 3 mésice pred jejim
terminem.

Workshop je pro Uzivatele dostupny jednou rocné, obvykle v jarnim
terminu (1. 3. - 30. 5.). Zakladni popis akce:

a) celodenni akce poradand na tizemi CR v rozpéti 09:00 aZ 18:00 hod.
b) maximalni kapacita Workshopu je omezena na 100 ucastniku a jedna
o unikatni systém nékolika cirkulaénich workshop( v délce 40 min.

c) vpfipadé naplnéni kapacity Workshopu poskytovatel zajisti dalSi
termin

d) Workshop se zabyva celospole¢enskymi tématy a trendy ovliviujicimi
Cisté jméni a spravu majetku a navazuje primo na Konferenci

e) Workshopu se ucastni obvykle 10 - 12 lektor(

f) pro ucastniky Workshopu je zajistény prvotridni catering

g) Jednotliva témata a workshopy si Ucastnici vybiraji dle svého uvazeni,
Workshopy jsou vedeny formou interaktivnich workshoput

UZivatel Sluzby s placenym tarifem Wealth Club Premium ma na
Workshop automaticky zajisténo jedno misto. UZivatel je o kondani akce
informovan v dostateCném predstihu, minimalné vSak 3 mésice pred
terminem akce. Ucast na vzdélavacich programech neni pro UZivatele
povinna.

UZivatel bere na védomi, Ze pro ucely této Smlouvy a poskytnuti Sluzby,
nejsou u vzdéldvacich akci zavaznymi konkrétni osoby predndsejicich
nebo délka ¢i obsah jednotlivych prispévk(. Poskytovatel si vyhrazuje
pravo na zménu Konference ¢i Workshopu, a to v podobé osob
prednasejicich i ostatnich vlastnosti téchto akci.

Poskytovatel se zavazuje o pripadnych zméndch u akci neprodlené
UZivatele informovat, a to prostfednictvim e-mailu. UZivatel muze
aktudlni informace o Konferenci ¢i Workshopu sledovat na portalu
https://konference.pfwealth.cz/ nebo https://workshop.pfwealth.cz/.

Vstupenku na Konferenci ¢i Workshop obdrzi Uzivatel v elektronické
podobé e-mailem nejpozdéji 30 dnl pred kondnim akce. Vstupenka je
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7.2.9.

7.3.
7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.4.
7.4.1

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

rezervovand na jméno UZivatele nebo na osobu uréenou UZivatelem,
vstupenku lze prenést na jiného Uucastnika pouze se souhlasem
Poskytovatele.

Pri doruceni vstupenky e-mailem vyzve Poskytovatel uzivatele k potvrzeni
své ucasti na akci. Toto potvrzeni je nutné ucinit e-mailem, nejpozdéji 30
dnl prfed konanim akce. Stejnym zplsobem lze zazadat o prenos
vstupenky na jinou osobu. Poskytovatel tuto Zaddost obratem zpracuje a
UZivateli odpovi emailem nejpozdéji do dvou pracovnich dnu.

Tisténa periodika
Poskytovatel je vydavatelem Ctvrtletné tisténého periodika - ¢asopisu
Wealth Magazin.

Poskytovatel se zavazuje tisténé tituly Wealth Magazin - Premium
bezplatné posilat UzZivateli na adresu poskytnutou pfi registraci, a to
nejpozdéji do 10 dnl od vydani pfislusného titulu

Poskytovatel se zavazuje zpFistupnit elektronické tituly Wealth Magazin
— Premium, a to v den vydani elektronické verze

Partnersky program

V ramci vyuzivani Sluzby mohou byt Uzivateli nabizeny sluzby &i zbozi
obchodnich partneri Poskytovatele, a to zdarma nebo za zvyhodnénou
cenu (dale jen ,,Partnersky program®).

Vyuzivani Partnerského programu je zcela na uvazeni Uzivatele. Vyhody
poskytované prostfednictvim Partnerského programu nejsou UzZivatelem
garantovany, tj. jejich rozsah a podminky se mohou v ¢ase ménit.

Poskytovatel nenese odpovédnost za pripadné nesrovnalosti pfi dodani
sluzeb ¢i zbozi Uzivateli v ramci Partnerského programu. Pravni vztah pfri
vyuzivani sluzeb a zbozi v ramci Partnerského programu vznika pfimo mezi
UZivatelem a jejich dodavatelem, tj. mezi UzZivatelem treti stranou.

Vyhody Partnerského programu predstavuji zpravidla limitované
pozvanky Ci poukazky (vouchery) na akce, sluzby a zbozZi, obvykle za
zvyhodnénou cenou, a s omezenou platnosti. Uplynutim platnosti zanika
také pravo UzZivatele na Cerpani takovéto vyhody.

K uplatnéni Cerpani Vyhody je zpravidla vyZzadovana registrace UZivatele u
obchodniho partnera, pripadné splnéni dalSich pozadavk treti strany.

Povinnosti a prava Uzivatele
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.4.

9.2

9.3

10.

UZivatel bere na védomi, Ze texty, fotografie, audio, video a jiné prvky
dostupné v rdmci uzivani Sluzby jsou chranény autorskym pravem.

Nestanovi-li Poskytovatel jinak, mQze UzZivatel tyto autorska dila uZivat
pouze v ramci uzivatelského uctu pfi vyuzivani Sluzby. Je tedy zakdzano
dostupny obsah kopirovat, duplikovat ¢i stahovat, nestanovi-li
Poskytovatel jinak.

Poruseni povinnosti dle odst. 8.1. bude povaziovano za zasah do
autorskych prav Poskytovatele ¢i autorskych prav tfetich osob, a je
dlvodem ke zruSeni uZivatelského uctu a vypovédi uzivani Sluzby.

UZivatel nesmi v ramci vyuzivani Sluzby obchazet technické prostredky
urcené k ochrané obsahu nebo pouzivat nastroje ¢i programové vybaveni,
které mUze negativné ovlivnit provoz vyuzivané Sluzby.

V pfipadé, kdy poskytovana Sluzba umozniuje ukladani obsahu pro vlastni
potfebu UZivatele, bere Uzivatel na védomi, Zze Poskytovatel nenese v
souladu s ustanovenim § 5 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti a o zméné nékterych zdkonl, odpovédnost za
obsah takovychto informaci.

Ochrana osobnich udaju

Osobnimi udaji se rozumi informace o UzZivateli, na zakladé kterych jej Ize
primo Ci neprimo identifikovat. Poskytovatel uchovava poskytnuté osobni
Udaje prostrednictvim elektronickych nosi¢d informaci v zabezpeceném
datovém uloZzisti.

Poskytovatel prohlasuje, Ze chrani osobni Udaje v souladu se zdkonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a o zméné nékterych zakond,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

UZivatel timto dava souhlas ke zpracovani svych osobnich udaju
Poskytovateli za ucelem administrace Objednavky, poskytovani Sluzby a
zasilani obchodnich sdéleni.

Reklamace

10.1. Sluzba bude Uzivateli poskytovana v kvalité, kterou je mozné ocekavat s

prihlédnutim k povaze Sluzby a jejimu ucelu. Poskytovatel odpovida za
vady Sluzby, které méla pri zpfistupnéni.

10.2. Ma-li Sluzba vady, mlzZe UzZivatel, ktery je spotiebitelem, poZadovat jeji

odstranéni, ledaze je to nemoziné nebo nepfimérené ndkladné; to se
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10.3.

posoudi zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by Sluzba
méla bez vady.

Pro reklamovani vad Sluzby mUzZe UzZivatel vyuzit technickou podporu,
prislusné kontakty jsou uvedené na portale https://wmag.cz/.

10.4. V pripadé opravnéné reklamace ma UzZivatel pravo na primérenou slevu z

ceny Sluzby, pfipadné mu bude podle volby poskytovatele primérené
prodlouzeno obdobi, po néjz bude moci Sluzbu uZivat. O vyfizeni
reklamace bude poskytovatel uzivatele informovat.

10.5. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena a spotrebitel o tom

10.6.

11.5.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

12.

musi byt informovan nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace,
pokud se poskytovatel se spotiebitelem nedohodne na delsi Ihté.

Je-li predmétem reklamace digitalni obsah sluzby, musi byt reklamace
vyfizena v pfimérené IhGté s prihlédnutim k povaze digitalniho obsahu. Po
marném uplynuti této lhity mize spotrebitel od smlouvy odstoupit nebo
pozadovat primérenou slevu.

V pripadé, Ze dojde mezi poskytovatelem a uzZivatelem, ktery je
spotrebitelem, ke vzniku spotrebitelského sporu ze Smlouvy, ktery se
nepodafi vyresit vzdjemnou dohodou, mliZze spotrebitel podat ndvrh na
mimosoudni reSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho
Fedeni spotfebitelskych spord, kterym je Ceskd obchodni inspekce,
pripadné jiny subjekt povéreny Ministerstvem pramyslu a obchodu
zapsany v seznamu_subjektll mimosoudniho feSeni spotrebitelskych
spord.

Prostredky komunikace

Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence tykajici se pravnich
jednani souvisejicich se Smlouvou a poskytovanim Sluzby, vyjma jejiho
ukonceni, musi byt Poskytovateli ¢i Uzivateli dorucena pisemné nebo
elektronicky. V pfipadé UZivatele na e-mail ¢i adresu, uvedenou v
uzivatelském uctu, u Poskytovatele na adresu uvedenou v odst. 11.3.

Zprava je dorucena v pripadé dorucovani elektronickou poStou okamzikem
jejiho pfFijeti na server prichozi posty.

Poskytovatel v souladu s §1820 odst.1 pism. c) obfanského zdkoniku
uzivateli oznamuje, Ze jeho kontaktni telefonni cislo a adresa pro
dorucovani elektronické posty jsou email: redakce@wmag.cz, telefon:
+420 733 522 255, nebo datova schranka (ID:apj5swp).

Zavérecné ustanoveni
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https://wmag.cz/
http://www.coi.cz/
https://www.mpo.cz/cz/ochrana-spotrebitele/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/seznam-subjektu-mimosoudniho-reseni-spotrebitelskych-sporu---245423/
https://www.mpo.cz/cz/ochrana-spotrebitele/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/seznam-subjektu-mimosoudniho-reseni-spotrebitelskych-sporu---245423/
https://d.docs.live.net/056f3c4535856f25/Dokumenty/1_Svěřenská%20správa/9_WMAG/Wealth%20Club/redakce@wmag.cz

12.1.

12.2.

12.3

12.4.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné,
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfriblizuje.
Neplatnosti nebo neudinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost
ostatnich ustanoveni.

Objednavkou Sluzby vyslovuje UZivatel souhlas s témito Podminkami,
pricemzZ tyto Podminky jsou zaroven soucasti objednavkového formulare
na portale https://wmag.cz/, a dle § 1751 odst. 1 NOZ i soucasti obsahu
Smiouvy.

Kupni smlouva o prodeji Sluzby je uzavrena souhlasem s Podminkami a
odeslanim Objednavky Uzivatelem na strané jedné, a zaslanim
potvrzujiciho emailu o akceptaci Objednavky ze strany Poskytovatele na
email UZivatele uvedeny v Objednavce, na strané druhé.

S ohledem na charakter a cenu Sluzby se UzZivatel povazuje za profesionala
a nepovazuje se za spotrebitele ve smyslu § 419 NOZ. Tudiz se neuplatni
ustanoveni na ochranu spotrebitele, zejména ustanoveni § 1810 a nasl.
NOZ.

12.5. Tyto Podminek jsou platné od 1. 9. 2023.
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Priloha ¢.1

Pouceni o pravu na odstoupeni od smlouvy uzaviené distancnim zplisobem

1.

1.1.

1.2.

1.3.

2.2.

Pravo odstoupit od smlouvy

Sdélujeme Vam, Ze do 14 dn(i mate pravo odstoupit od této Smlouvy bez
udani davodu. Lh{ta pro odstoupeni od Smlouvy kon¢i uplynutim 14 dn(
ode dne nasledujiciho po dni uzavrfeni Smlouvy.

Odstoupit od této Smlouvy muzZete pisemné nebo elektronicky, a to
dorucenim pisemného odstoupeni spole¢nosti Wealth Magazin s.r.o., se
sidlem Vaclavské namésti 772/2, 110 00 Praha 1, nebo emailem zaslanym
na adresu: redakce@wmag.cz.

K odstoupeni od smlouvy muzZete pouZit vzor uvedeny nize, neni to vsak
Vasi povinnosti.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

V pfipadé zdkonného odstoupeni od smlouvy Vam bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vSsak do 30 dnli ode dne doruceni odstoupeni,
vratime vsechny penézni prostredky, které jsme od Vas na zakladé
uzavreni Smlouvy pfrijali.

Pro vraceni penéZnich prostifedkd pouZijeme stejny platebni prostiedek,
ktery jste pouzil(a) pro uhrady ceny Sluzby, neurcite-li v odstoupeni od
smlouvy jinak.

Vzor pro odstoupeni od smlouvy uzavrené distancnim zplisobem

Adresat:
Wealth Magazin s.r.o.

Vaclavské namésti 772/2, 110 00 Praha 11
e-mail: redakce@wmag.cz

Odstoupeni od smlouvy

Oznamuji Vam, Ze timto odstupuji od smlouvy o poskytnuti téchto sluzeb:

neplacena Sluzba s tarifem Wealth Club / placena Sluzba s tarifem Wealth
Club *)

Sluzbu jsem si objednal dne ....... %)

Sluzba mi byla zpfistupnéna dne ....... %)

Jméno a pfijmeni, adresa spotrebitele **)

Datum a podpis spotfebitele (pokud je odstoupeni zasildno pisemné) **)

*) Nehodici se skrtnéte  **) Dopliite potfebné Gdaje
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